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Premessa

La realizzazione di questa edizione del bilancio sociale ha permesso alla cooperativa sociale | Sogni Societa
Cooperativa Sociale Onlus di affiancare al “tradizionale” bilancio di esercizio uno strumento di
rendicontazione che fornisce una valutazione pluridimensionale non solo economica, ma anche sociale ed
ambientale del valore creato dalla cooperativa stessa.

Il bilancio sociale infatti tiene conto della complessita dello scenario all’interno del quale si muove la
cooperativa e rappresenta |'esito di un percorso attraverso il quale I'organizzazione rende conto, agli
stakeholders, interni ed esterni, della propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita.

Il bilancio sociale si propone infatti di rispondere alle esigenze informative e conoscitive che non possono
essere ricondotte alla sola dimensione economica e ancora di piu in questo anno di pandemia.

I 2020 ha segnato la nostra vita in modo profondo, lasciando cicatrici dolorose. Il dolore non si combatte
solo con i farmaci e le cure, ma occorre anche UMANITA’, TENEREZZA e la consapevolezza di vivere per
qualcosa di diverso da sé stessi.

Proprio questo ¢ stato il valore aggiunto nel servizio offerto dalla cooperativa ai nostri ospiti: persone fragili
che hanno dimostrato anche nei momenti piu difficili e faticosi una grande forza, pazienza e voglia di vivere,
qualita che supportate dagli operatori hanno reso possibile superare questa dura prova.

Gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione di questa terza edizione del bilancio sociale sono
prevalentemente i seguenti:

e lasciare una testimonianza di questo anno

e Informare il territorio e le realta a noi collegate

Da questo documento emergono alcune importanti indicazioni per il futuro, di cui la cooperativa fara
tesoro per essere sempre di piu legittimata e riconosciuta dagli interlocutori interni ed esterni, soprattutto
attraverso gli esiti ed i risultati delle attivita svolte.

Auspicando infine che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo bilancio sociale possa essere
compreso ed apprezzato, vi auguro buona lettura.

Il Presidente
Imberti Lucia



OGNI

Bilancio sociale 2020

Nota metodologica e modalita di approvazione,
pubblicazione e diffusione del bilancio sociale

| principi che hanno guidato la redazione del presente documento sono stati:

VI.

VII.

VIII.

RILEVANZA: nel bilancio sociale devono essere riportate solo le informazioni rilevanti per la
comprensione della situazione e dell'andamento dell'ente e degli impatti economici, sociali
e ambientali della sua attivita, o che comunque potrebbero influenzare in modo sostanziale
le valutazioni e le decisioni degli stakeholder; eventuali esclusioni o limitazioni delle attivita
rendicontate devono essere motivate;

COMPLETEZZA: occorre identificare i principali stakeholder che influenzano e/o sono
influenzati dall'organizzazione e inserire tutte le informazioni ritenute utili per consentire a
tali stakeholder di valutare i risultati sociali, economici e ambientali dell'ente;
TRASPARENZA: occorre rendere chiaro il procedimento logico seguito per rilevare e
classificare le informazioni;

NEUTRALITA": le informazioni devono essere rappresentate in maniera imparziale,
indipendente da interessi di parte e completa, riguardare gli aspetti sia positivi che negativi
della gestione senza distorsioni volte al soddisfacimento dell'interesse degli amministratori
o di una categoria di portatori di interesse;

COMPETENZA DI PERIODO: le attivita e i risultati sociali rendicontati devono essere quelle/i
svoltesi /manifestatisi nell'anno di riferimento;

COMPARABILITA": l'esposizione deve rendere possibile il confronto sia temporale
(cambiamenti nel tempo dello stesso ente) sia - per quanto possibile - spaziale (presenza di
altre organizzazioni con caratteristiche simili o operanti nel medesimo/analogo settore e/o
con medie di settore);

CHIAREZZA: |e informazioni devono essere esposte in maniera chiara e comprensibile per il
linguaggio usato, accessibile anche a lettori non esperti o privi di particolare competenza
tecnica;

VERIDICITA' E VERIFICABILITA': i dati riportati devono far riferimento alle fonti informative
utilizzate;

ATTENDIBILITA'": i dati positivi riportati devono essere forniti in maniera oggettiva e non
sovrastimata; analogamente i dati negativi e i rischi connessi non devono essere
sottostimati; gli effetti incerti non devono essere inoltre prematuramente documentati
come certi;

AUTONOMIA DELLE TERZE PARTI: ove terze parti siano incaricate di trattare specifici aspetti
del bilancio sociale ovvero di garantire la qualita del processo o formulare valutazioni o
commenti, deve essere loro richiesta e garantita la piu completa autonomia e indipendenza
di giudizio. Valutazioni, giudizi e commenti di terze parti possono formare oggetto di
apposito allegato.
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RIFERIMENTI NORMATIVI

Dal punto di vista normativo questo bilancio sociale & stato redatto secondo i seguenti riferimenti:
Decreto attuativo del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 04/07/2019: “Adozione
delle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo Settore”.

Questo bilancio sociale e quindi predisposto ai sensi dell’articolo 14
del decreto legislativo n. 117/2017.

MODALITA DI APPROVAZIONE

Il presente bilancio sociale viene presentato e condiviso nell’assemblea dei soci che ne delibera
I’approvazione. Sara poi depositato presso il Registro delle Imprese/RUNTS.

MODALITA DI COMUNICAZIONE

Il presente bilancio sociale & stato diffuso attraverso I’Assemblea dei soci.

Verra inviato ai clienti e consegnato a tutti i dipendenti.

Il bilancio sociale € un documento pubblico in quanto depositato presso il Registro Imprese. Verra
inoltre pubblicato sul sito della Cooperativa.
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Identita dell’'organizzazione

Informazioni generali

Di seguito viene presentata la carta d’identita dell’organizzazione:

Denominazione e Ragione sociale

Sede legale ed operativa

Forma giuridica e modello di riferimento
Tipologia cooperativa

Partita Iva e Codice Fiscale

Data di costituzione

Codice ATECO 2007

Data iscrizione albo nazionale cooperative
N. iscrizione albo nazionale

Data iscrizione albo regionale coop. sociali
Tel

PEC

Qualifica impresa sociale

(ai sensi del d.lgs. 112/2017)
Appartenenza a reti associative

| SOGNI Societa Cooperativa Sociale Onlus
Via Sotto gli Orti, 3 Gandino BG

Cooperativa Sociale Onlus

Mista A+B

04033560162

18-12-2014

889900

29/12/2014

C106182

035-745466
isognionlus@legalmail.it
SI

NO

L’oggetto sociale viene analiticamente individuato nel vigente statuto sociale:

La cooperativa, con riferimento ai requisiti e agli interessi dei soci, ha per oggetto sociale:

A) I'organizzazione e la gestione di servizi socio-assistenziali ed educativi a favore di singoli e della collettivita nonché di

progetti per il recupero, I'assistenza o I'inserimento anche lavorativo di minori in eta lavorativa in situazioni di difficolta

famigliare o di persone svantaggiate, quali:

1) progettare e gestire servizi socio assistenziali ed educativi;

2) progettare e gestire Comunita Socio Sanitarie;

3) svolgere attivita e servizi di riabilitazione;

4) gestire centri diurni residenziali di accoglienza e socializzazione, finalizzati anche al miglioramento della qualita della

vita, gestione di case vacanza;

5) attivita e servizi di assistenza domiciliare, trasporto disabili per cure, per visite mediche e per esami di laboratorio;

6) attivita di assistenza infermieristica e sanitaria non specialistica (con esclusione delle attivita riservate per legge a
professionisti abilitati) e di collaborazione domestica anche a carattere domiciliare, oppure realizzata entro centri di

servizio appositamente allestiti, 0 messi a disposizione da enti pubblici e privati;

7) interventi miranti alla progressiva socializzazione ed integrazione sociale e culturale;
8) integrazioni miranti allo svolgimento di attivita ricreative, ludiche, sportive, educative e culturali;

9) attivita di sensibilizzazione ed animazione delle comunita locali entro cui opera, al fine di renderle piu consapevoli e

disponibili all'attenzione ed all'accoglienza delle persone in stato di bisogno;
10) attivita di promozione e rivendicazione dell'impegno delle istituzioni a favore delle persone deboli e svantaggiate e

affermazione dei loro diritti;

11) promozione culturale in ogni forma e modo ritenuto utile al raggiungimento

dello scopo sociale: pubblicita, animazione, allestimento fiere e mostre, collaborazioni con associazioni anche in ambito

socio-educativo;
12) trasporto disabili, minori e terza eta;
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13) istituire organizzare e gestire, corsi di formazione professionale, utilizzando anche finanziamenti privati, e/o statali,
regionali, provinciali, degli enti locali e della Comunita Europea, per formare lavoratori ovvero disoccupati, anche su
committenza di enti e soggetti pubblici ed all’uopo, stipulare relativi contratti o convenzioni in base alle normative
vigenti;

B) Provvedere all’organizzazione e gestione - in forma stabile ovvero temporanea - di una o pil attivita produttive
ritenute opportune per 'inserimento lavorativo dei soci svantaggiati ai sensi dei Decreti applicativi della legge 381/1991
e ss.mm.ii., nell’ambito dei settori industriale, agricolo, artigianale, commerciale, turistico e dei servizi, sia direttamente
sia assumendole in convenzione, in appalto o in qualsiasi altra forma consentita dalla legge da enti pubblici e privati, con
la possibilita di commercializzare i prodotti cosi ottenuti in punti vendita al minuto o rivolgendosi alla grande
distribuzione.

In particolare la cooperativa al fine di favorire I'inserimento lavorativo di persone svantaggiate, giusta legge 381/91 art. 1
lettera b), potra svolgere i seguenti servizi:

a) Iattivita di promozione e I'organizzazione e gestione di laboratori, centri di offerta di servizi integrati, nel rispetto
della legislazione di settore, per lo sviluppo di occasioni di lavoro e la selezione e I'impiego con particolare attenzione
all'inserimento lavorativo di soggetti svantaggiati o appartenenti alle fasce deboli, quali a titolo esemplificativo: la
gestione e lo sviluppo di sistemi di orientamento, lo sviluppo di politiche di alternanza, di tirocini formativi,
d’integrazione di sistemi di formazione continua e di mobilita anche in collaborazione con agenzie di lavoro interinale e
societa specializzate nella ricerca del personale;

b) I'organizzazione e gestione di attivita manifatturiere, di servizio e commerciali,

c) attivita di assemblaggio;

d) la coltivazione di terreni, I'attivita di zootecnia, la gestione di serre, impianti di sperimentazione, la realizzazione di
vivai, la raccolta e la commercializzazione di tutti i prodotti ottenuti;

e) gestione di attivita agrituristica;

f) allevamento di animali domestici e di alcune specie consentite di animali selvatici;

g) trasformazione e vendita dei prodotti ottenuti dall’attivita agricola;

h) I'organizzazione e la gestione di lavori di giardinaggio e falciatura sia manuali che meccanizzata, la realizzazione e la
manutenzione di aree erbose, I'abbattimento di piante;

i) assistenza amministrativa e tecnica in ambito agricolo;

j) 'organizzazione, la promozione e la gestione di punti di ristoro, ristoranti, servizi ricettivi e di ospitalita, attivita di
catering;

k) commercio ambulante di prodotti alimentari e non alimentari;

I) confezionamento e commercializzazione di oggetti e di prodotti artigianali. Laboratori atti a promuovere lo sviluppo
cognitivo di soggetti diversamente abilj;

m) raccolta, compilazione ed elaborazione pratiche a carattere socio-assistenziale;

n) raccolta e gestione banche dati per il settore pubblico e privato e servizio esecuzioni pratiche in enti locali per conto
terzi.

Nei limiti e secondo i modi previsti dalle vigenti norme di legge la Cooperativa potra svolgere qualunque altra attivita
connessa o affine agli scopi sopraelencati, nonché potra compiere tutti gli atti e concludere tutte le operazioni di natura
immobiliare, mobiliare, commerciale, industriale e finanziaria necessarie od utili alla realizzazione degli scopi sociali o
comunque, sia direttamente che indirettamente, attinenti ai medesimi.

La Cooperativa inoltre, per stimolare e favorire lo spirito di previdenza e di risparmio dei soci, potra istituire una sezione
di attivita, disciplinata da un regolamento, per la raccolta di prestiti limitata ai soli soci e fatta esclusivamente ai fini
dell'oggetto sociale. E in ogni caso esclusa ogni attivita di raccolta di risparmio tra il pubblico.

La Societa potra costituire fondi per lo sviluppo tecnologico o per la ristrutturazione o per il potenziamento aziendale e
adottare procedure di programmazione pluriennale finalizzate allo sviluppo o all'ammodernamento aziendale, ai sensi
della Legge 31 gennaio 1992 n. 59 ed eventuali norme modificative e integrative.
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OBIETTIVI E ATTIVITA

RELAZIONE SULL’ATTIVITA SVOLTA NEL 2020

Attivita svolte

e Gestione della C.S.S. Casa dei Sogni, struttura accreditata per la gestione di n. 10 posti per persone
disabili medio-lievi.

e Gestione del Centro Socio Educativo L’Alveare che puo ospitare fino a 8 persone disabili nelle varie
attivita diurne.

e Gestione dell’attivita denominata S.T.L. (spazio tempo libero) il giovedi pomeriggio che vede oltre gli
ospiti della CSS anche altri utenti disabili che si uniscono per un momento di uscita sul territorio,
supportati da un gruppo di volontari.

L'attivita S.T.L., che si e svolta regolarmente nei primi due mesi dell’anno, ha subito un’interruzione a
fine febbraio dovuta all’insorgere della pandemia. Con gli ospiti della CSS si € comunque proseguito con
attivita di svago per un pomeriggio settimanale per mantenere una continuita nella programmazione
settimanale. Inoltre, durante tutti i mesi seguenti, sono stati mantenuti contatti telefonici con gli altri
partecipanti all’attivita, sia utenti che volontari, per garantire la continuita relazionale dei partecipanti.
Nei mesi estivi di Luglio e Agosto si sono organizzati dei piccoli gruppi a rotazione tra i ragazzi che
frequentavano solo I’'STL pre-COVID per dare loro la possibilita di avere un minimo di socialita.

Mentre da settembre si & deciso di sospendere di nuovo il servizio per evitare la possibilita di contagi.

e |l progetto APIncontriamoci — fatto salvo per i mesi di marzo e aprile in cui & stato momentaneamente
sospeso per far fronte all’emergenza sanitaria - € proseguito attraverso le attivita laboratoriali svolte con
gli utenti della CSS | Sogni e del CSE L’Alveare. Nello specifico vengono portati avanti settimanalmente un
laboratorio di falegnameria per I'assemblaggio delle arnie, un laboratorio artistico per la decorazione e
un laboratorio di apicoltura per la gestione di un apiario bio-sociale.

e Abbiamo continuato la collaborazione con I'associazione apicoltori Bergamo per quanto riguarda il
progetto di biomonitoraggio nel comune di Capizzone.

e Sj é sviluppata un’attivita progettuale della cooperativa di tipo “B”, a settembre abbiamo formalizzato
la collaborazione con I'associazione apicoltori Bergamo per gestire I'attivita di vendita del materiale

apistico presso la sede di via pizzo Redorta a Bergamo.
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Si sono tenuti incontri periodici tra la cooperativa | Sogni, gli enti territoriali e le aziende locali per
pianificare lo sviluppo del progetto abili al lavoro che vede la cooperativa di tipo B capo fila delle varie
attivita: cereria, laboratorio di smielatura, lavaggio della lana e possibili attivita agricole.

Gestione dello spazio HUB in centro al paese di Gandino in relazione al progetto Cum Pane. Tale
progetto, partito grazie a un Bando di finanziamento terminato nel 2019, & proseguito grazie al lavoro
della cooperativa e alla presenza di volontari che si adoperano settimanalmente in collaborazione con gli
utenti della CSS | Sogni. E’ sicuramente da segnalare che I'attivita € stata mantenuta durante tutta la
situazione pandemica, costituendo un servizio essenziale di prima necessita per le famiglie in difficolta
del territorio.

E proseguita la collaborazione con Caritas, San Vincenzo, servizi sociali comunali per la distribuzione dei
pacchi alimentari.

Nello specifico il progetto comprende diverse azioni:

- Vengono ritirate eccedenze alimentari presso i punti vendita della media grossa distribuzione;

- € stata costruita una rete di collaborazioni e relazioni volte a costruire un sistema coordinato di aiuto
alle famiglie in difficolta economiche;

- e stato creato un punto di riferimento per il volontariato della Val Gandino, collettore di attivita e
relazioni;

- fino a quando e stato possibile (febbraio 2020) é stata realizzata la sensibilizzazione dei cittadini per la
diffusione di una cultura della sobrieta e per il contrasto allo spreco alimentare, nelle scuole e sul
territorio;

- organizzazione di un’iniziativa di solidarieta che ha visto coinvolte: scuola S. Angela di Fiorano, gruppo
catechismo Fiorano e Casnigo e la cittadinanza. L’iniziativa prevedeva la raccolta di scatole regalo
destinate a persone in difficolta di diversa eta.

Attraverso la solidarieta abbiamo creato opportunita per tanti e rispetto per I'ambiente, & cresciuta la
cultura sul valore del cibo, la rete tra cittadini, volontari e istituzioni, e infine questo progetto ci ha
permesso di contrastare la poverta e ridotto lo spreco alimentare recuperando il cibo in eccesso.
Collaborazione con il comune di Gandino e la Coop. Il Cantiere Verde per il progetto Nuova Vita al Cedro
del parco comunale di Gandino. In particolare il progetto e arrivato a compimento attraverso
I’organizzazione di una mostra in cui sono state esposte, fra le altre, le opere di un utente e di un
operatore della cooperativa, offrendo visibilita alla nostra realta e un legame con la comunita.

Nel 2020 non é stato possibile organizzare la settimana di vacanza che solitamente veniva proposta agli
ospiti della CSS | Sogni. Per sopperire a tale inconveniente si € cercato di far trascorrere agli utenti

momenti di svago durante il periodo estivo, nel rispetto delle norme sanitarie vigenti, proponendo
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alcune gite sul territorio. A tali giornate sono stati coinvolti anche gli utenti del CSE L’Alveare e alcuni
utenti che in precedenza partecipavano al servizio STL.

Allo stesso modo, non essendo possibile organizzare il consueto pranzo comunitario durante le festivita
natalizie, si € comunque proposta agli ospiti una pili raccolta festa di Natale, nel rispetto delle normative
sanitarie, ritenendolo un momento importante per la qualita della vita e il benessere delle persone.
Sono state, inoltre, garantiti i contatti tra gli utenti e i loro famigliari, in linea con le disposizioni sanitarie,
valutando per ogni specifico ospite cio che era piu funzionale al suo benessere psico-fisico.

Pur non essendo possibile I'inserimento di tirocinanti, &€ stata mantenuta attiva per il futuro la
collaborazione con I'lstituto Statale Superiore di Gazzaniga per ospitare alunne frequentanti il corso di
Servizi socio Sanitari in convenzione di alternanza Scuola/Lavoro.

In collaborazione con I'ufficio di Bergamo U.e.p.e. si € attivata |’attivita di lavoro socialmente utile per
due ragazzi che due volte alla settimana hanno frequentato la nostra struttura collaborando con i
dipendenti. Il percorso e terminato in maniera positiva per entrambi e uno di loro sta continuando a
svolgere attivita di volontariato, con costanza, presso la casa dei sogni.

Adesione al progetto Beatrice welfare in ambito territoriale Valle Seriana.

E stata potenziato il servizio di cucina attraverso I'assunzione di una cuoca part-time (20 ore settimanali)
e I'acquisto di attrezzatura specifica. Si sta dando importanza alla qualita del cibo attraverso la filiera
biologica di vicinanza e la scelta di prodotti sostenibili. Si € valutato anche I'acquisto di prodotti ecologici
per le pulizie.

Abbiamo avviato il percorso formativo triennale per il personale educativo e assistenziale.
Desideriamo mettere in evidenza, in conclusione, che la cooperativa é riuscita a far fronte in modo
complessivamente positivo a questo anno cosi particolare, dimostrando capacita di adattamento,
resilienza e attenzione al benessere dei propri utenti e operatori. Le interruzioni forzate delle attivita
quotidiane nei mesi di emergenza, pur costituendo un limite dal punto di vista dell’apertura all’esterno
e contatti con la comunita, sono state tramutate in occasioni di riflessione e ripensamento di alcune
attivita, ponendo maggiormente il focus sulle esigenze individuali dei nostri ospiti. Si & sicuramente
risentito dell’interruzione del servizio dei volontari, impossibilitati a partecipare alle attivita, ma é da
sottolineare che sono stati mantenuti contatti regolari fra loro e gli utenti e gli operatori del servizio,
valorizzando al contempo le partecipazioni consentite dalle normative vigenti e mantenendo pronto il

terreno per la ripartenza.
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OUTPUT ATTIVITA

Nel 2020 gli output piu importanti sono stati realizzati dalle risposte di n. 2 pronto intervento e inserimenti
d’urgenza nella CSS dovuti alla pandemia, dal sostegno e monitoraggio delle situazioni piu a rischio degli
utenti del servizio diurno CSE L’alveare durante il primo lock-down, I'apertura immediata del servizio diurno
a Maggio 2020 e l'inserimento di n. 2 persone rimaste senza progetti sociali per le restrizioni in atto. La
continuita nella distribuzione dei 35 pacchi alimentari alle famiglie bisognose per tutto il 2020 attraverso il
progetto Cum-Pane, tenuta e chiusura dei due percorsi di messa alla prova in collaborazione con I'ufficio
Uepe di Bergamo.

OUTCOME (RISULTATI)

| cambiamenti positivi che si sono realizzate nelle persone destinatarie delle attivita realizzate sono stati per
gli inserimenti della CSS una migliore qualita di vita, sia dal punto di vista sociale che sanitario. Nel breve
periodo il risultato ottenuto e di avere offerto una risposta pronta per situazioni emergenziali, nel lungo
periodo il risultato ottenuto & quello di continuare gli inserimenti come residenziali e di sviluppare un
progetto educativo individualizzato per i prossimi anni.

Per gli inserimenti degli utenti nella CSE Alveare il beneficio ottenuto dagli utenti e stato quello di potere
iniziare a frequentare degli spazi educativi e socializzanti dopo due mesi di lock-down trascorsi in situazioni
famigliari fragili e affaticati dalla situazione pandemica. Inoltre per alcuni di loro si € sopperito alla chiusura
di percorsi lavorativi di sollievo che a causa della pandemia sono stati sospesi o nella maggiore parte dei casi
terminati dopo anni di frequenza.

| risultati raggiunti invece con la distribuzione dei pacchi alimentari sono stati quello di garantire un minimo
di sostegno economico per le famiglie in stato di bisogno e una sicurezza alimentare settimanale, inoltre
abbiamo potuto rafforzare la tenuta del servizio grazie anche ai volontari in una situazione estrema come il
primo lock- down.

| beneficiari delle due messe alla prova inviate dal servizio UEPE di Bergamo hanno potuto terminare in modo
positivo il loro percorso di riscatto sociale e uno di loro continua a svolgere attivita di volontariato presso la
nostra struttura tutte i Sabato mattina.

IMPATTO

L'impatto ottenuto imputato in maniera esclusiva alle attivita realizzate dall'organizzazione e stata
quella di offrire I'adeguata risposta a bisogni emergenziali territoriali aggravati e acutizzati dalla
pandemia. Si e intervenuti in situazioni sociali dove I'emarginazione e il tratto preponderante
ricucendo dove possibile relazioni di vicinanza e attenzione umana.
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TIPOLOGIE BENEFICIARI (COOPERATIVE SOCIALI DI TIPO A)

Nome Del Servizio: C.S.S. I SOGNI
Numero Di Giorni Di Frequenza: 365

Tipologia attivita interne al servizio: Assistenza socio sanitaria

N. totale Categoria utenza
7 soggetti con disabilita fisica e/o sensoriale
3 soggetti con disabilita psichica
0 soggetti con dipendenze
2 soggetti detenuti, in misure alternative e post-
detenzione
1 soggetti con disagio sociale (non certificati)
0 Anziani
0 Minori

Nome Del Servizio: C.S.E. L'Alveare
Numero Di Giorni Di Frequenza: 245

Tipologia attivita interne al servizio: Assistenza sociale e educativa

N. totale Categoria utenza
4 soggetti con disabilita fisica e/o sensoriale
2 soggetti con disabilita psichica
0 soggetti con dipendenze
0 soggetti detenuti, in misure alternative e post-
detenzione
0 soggetti con disagio sociale (non certificati)
0 Anziani
0 Minori

TIPOLOGIA BENEFICIARI E OUTPUT DELLE ATTIVITA
(COOPERATIVE SOCIALI DI TIPO B)

Divenuti lav. . S
. . . \ Avwviato tirocinio
N. totale Categoria utenza dipendenti nell'anno , ..
. . nell'anno di rif
di rif
Inserimento
1 0 0

Lavorativo
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Tipologia attivita esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto
con la comunita locale)

Numero attivita esterne: 1
Tipologia: Raccolta di scatole regalo Natalizie attraverso le scuole e oratori del territorio

Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni
precedenti

Disoccupati e famiglie in stato di bisogno e emarginazione sociale.
Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse
Mantenimento del posto di lavoro e ingaggio sociale per le nuove situazioni.

Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualita (se
pertinenti)

Accreditamento Socio Sanitario per la CSS | Sogni e CSE L'alveare

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione
individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o
il mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati

Il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione € ottimale in quanto la tenuta dei servizi offerti, la
risposta per I'inserimento di nuovi casi emergenziali, I'offerta di nuovi metodi comunicativi e socializzanti
posti dalla situazione straordinaria dell’emergenza pandemica ha evidenziato la solidita dell’organizzazione,
oltre che sulla carta anche in termini operativi e umani.

Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni

| fattori che rileviamo come critici che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali sono:
aggravarsi della situazione pandemica e delle procedure richieste per farvi fronte, saturazione dei posti
disponibili per accogliere nuovi casi e impossibilita di rispondere ai bisogni di situazioni emergenziali.
L’organizzazione si sta organizzando per prevenire tali situazioni collaborando con I’ATS territoriale seguendo
le indicazione date, tenendo informato il personale con le varie azioni e buone pratiche da effettuare.
Abbiamo attivato un nuovo progetto di housing sociale per rispondere alle emergenze sociali future.
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Composizione base sociale

Al 31.12.2020 la base sociale della Cooperativa | SOGNI & costituita da 20 soci persone fisiche, di cui 8 soci
volontari e 11 soci lavoratori e I’ass. Ge.di.

Composizione compagine sociale

= soci lavoratori = soci volontari = ass. Ge.Di.

Territorio di riferimento

La cooperativa opera a Gandino in provincia di Bergamo.

Missione

La mission della Cooperativa sociale “l Sogni” punta a sviluppare attraverso interventi educativi ed
organizzativi le potenzialita individuali e sociali delle persone in difficolta in stretta sinergia con il territorio
circostante siano esse singole o famiglie. Il progetto della Cooperativa sociale “I Sogni” si sviluppa
principalmente e materialmente attraverso I'organizzazione e la gestione di servizi socio-sanitari ed
educativi a favore di singoli, disabili e non, e della comunita. Il contesto sociale all’'interno del quale
vengono promossi i sopracitati interventi costituisce la cornice e allo stesso tempo punto di riferimento
imprescindibile a cui fare sempre riferimento. L'integrazione sociale e la promozione di relazioni nuove
costituiscono la base su cui strutturare i progetti; la sensibilizzazione e I'animazione della comunita locale
gli strumenti operativi.

Storia

La Cooperativa | Sogni si & Costituita il 18/12/2014 per gestire la CSS Casa dei Sogni: comunita nata nel 2008
dalla ristrutturazione della scuola elementare della frazione Cirano di Gandino, ospita nove persone in
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regime residenziale e circa dieci in regime diurno. Al suo interno sono stati ricreati spazi comuni e personali
che diano I'idea di una grande casa in cui ognuno abbia il proprio ruolo, spazio e dimensione. Durante il
giorno, luogo di laboratori, attivita e convivialita e dalle 18 in avanti, comunita vera e propria accogliente e
che prepara e accompagna al giorno successivo.

Governo e strategie

Tipologia di governo

Nella tabella vengono schematizzate alcune informazioni rispetto agli amministratori:

. In carica dal... In carica fino Tipologia
Cognome Nome Carica .
al... socio
Imberti Lucia Presidente 06/2020 06/2023
Consigliere — Socio
Parolini Alberto responsabile 06/2020 06/2023
Lavoratore
CSS
Caglioni Matteo Consigliere 06/2020 06/2023 Socio
g g Lavoratore
Ravasio Francesco Consigliere 06/2020 06/2023
Merla Agnese Consigliere 06/2020 06/2023 S0¢io

Lavoratore
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Struttura di governo

Rispetto alla struttura di governo, si riportano alcuni dati che mostrano i processi di gestione democratica e
di partecipazione della nostra organizzazione.

Il CdA della cooperativa | Sogni nell’anno 2020 si € riunito 5 volte e la partecipazione media ¢ stata del 90%.

Per quanto riguarda I’assemblea, invece, il tema della partecipazione dell’ultimo anno & meglio visualizzato
dalla tabella sottostante:

% %
Anno Data partecipazione | deleghe o

e APPROVAZIONE BILANCIO 2019

2020 19 Giugno 94 % 0% e Approvazione Bilanci Sociale 2019
2020 e RELAZIONE SULLA GESTIONE

e VARIE ED EVENTUALI

) . R
2019 21 Gennaio 76 % 0% ° Relazmne. sull’andamento della
2019 Cooperativa
e Varie e eventuali
e APPROVAZIONE BILANCIO 2018
M ] e Approvazione Bilanci Sociale 2018
aggio
2019 2019 85% 0% e RELAZIONE SULLA GESTIONE
e VARIE ED EVENTUALI
e APPROVAZIONE BILANCIO 2018
28 Maggio 0 0 ¢ Approvazione Bilanci Sociale 2018
2018 2018 90% 0% e RELAZIONE SULLA GESTIONE

e VARIE ED EVENTUALI

Struttura organizzativa
La struttura organizzativa della cooperativa al 31/12/2020 ¢ la seguente:
- Presidente Imberti Lucia - Responsabile Cooperativa Alberto Parolini — Coordinatrice Agnese Merla;

- n. 11 dipendenti soci: Agnese Merla, Matteo Caglioni, Lucio Bosio, Alberto Parolini, Bottani Cristina,
Poma Ornella, Zenoni Silvia, Ratti Fabio, Bonini Luca, Bonandrini Audrey, Lucia Scaburri.

- n. 1 dipendenti: Coter Patrizia.
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Strategie ed obiettivi

Servizio STL (servizio di tempo libero):

Per il momento si € deciso di sospendere il servizio per I'impossibilita di creare le condizioni necessarie
alle finalita e obbiettivi del progetto dovute alle restrizioni sociali in atto per contrastare la pandemia. Si
valutera al termine dell’emergenza sanitaria in che forma riattivare il servizio.

Cascina Roero: Dopo il passaggio al gruppo Ge.Di del contratto di locazione della cascina e alla luce di
nuove possibilita di installare nuovi apiari in contesti con maggiore scambio e visibilita sociale si & deciso
di spostare le api dalla localita Roero.

Servizio Trasporti: | pulmini vengono utilizzati per le attivita degli utenti della Casa dei Sogni e per il
servizio trasporto utenti del C.S.E. educativo I’Alveare. Inoltre i pulmini vengono utilizzati per la
distribuzione di pacchi contenenti beni alimentari all’interno del progetto “Cum - Pane” che punta alla
diminuzione dello spreco alimentare e all’aiuto concreto alle famiglie in difficolta.

Progetto “Cum pane”: nonostante il progetto si sia concluso a ottobre 2019, anche durante 'emergenza
sanitaria Covid-19 grazie ai volontari, al personale e I'utenza della Casa dei Sogni si & continuato a erogare
il servizio. A fatica si sta definendo con I'amministrazione Comunale di Gandino un accordo di
collaborazione per coprire le spese vive del progetto: carburante, utenze e parte dell’affitto. L'obbiettivo
sara di spostare la sede dello spazio Hub al piano terra dell’Housing Sociale in via Dante una volta
terminata la ristrutturazione dell’immobile.

Aumento della visibilita all’esterno della Cooperativa attraverso le varie attivita, progetti e al
rafforzamento della rete altri enti, cooperative, amministrazioni e realta sociali. Si & consolidata la
collaborazione con I'associazione Apicoltori Bergamo che ha dato come frutto I'apertura a Aprile del
negozio di vendita di materiale apistico in Via Pizzo Redorta a Bergamo che vede la gestione dell’attivita
con diversi soggetti: utenti della Casa dei Sogni, educatori, commessa, inserimenti lavorativi della
cooperativa di tipo B | Sogni e i tecnici di ApiLombardia dell’associazione Apicoltori Bergamo.

Ingaggio di nuovi volontari attraverso la collaborazione con il C.S.V e le varie proposte/attivita rivolte al
territorio e I'utilizzo dello spazio HUB.

Terminare il progetto della gestione cucina attraverso I'utilizzo di detersivi ecologici e a basso impatto
ambientale cosi anche per il servizio di pulizia spazi e servizio di lavanderia all’interno della struttura.
Sviluppare nuovi progetti inerenti alla cooperativa di tipo B con 'obbiettivo di dare una maggior offerta
lavorativa per inserimenti lavorativi, tenendo salda una visione educativa che consenta ai nostri ospiti di
sviluppare maggiormente le capacita che gia hanno, acquisirne di nuove e socializzare in nuovi contesti.

SPECIFICITA’ DELLE UNITA’ DI OFFERTA

CSS Casa dei Sogni: la CSS Casa dei Sogni risponde alla domanda rilevata, oltre che dal piano di zona,
delle famiglie in situazione di bisogno di accoglienza di persone disabili.

Nel corso degli anni ha sempre piu allargato la sua offerta educativa diurna e residenziale, di carattere
sia continuativo sia emergenziale.

Le attivita che vengono svolte al suo interno puntano allo sviluppo dell’autonomia personale in una
dimensione di gruppo in cui tutti concorrano ad un progetto comune. Inoltre & presente un’attenzione
particolare al servizio visibilita del servizio, alla conoscenza della CSS da parte della comunita del paese
attraverso numerose iniziative che ci vedono attori in prima persona sul territorio: mercatini,
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organizzazione e partecipazione ad eventi di paese o di altre associazioni oltre alle attivita che
settimanalmente ci vedono impegnati all’esterno.

| laboratori vedono la collaborazione con I'unita d’offerta del C.S.E I’Alveare e vengono proposti durante la
settimana sono i seguenti:

Falegnameria: costruzione arnie, piccoli mobili, lampade e oggetti in legno in generale

Artistico: decorazione arnie, creazione quadri, calendari, materiali per altri laboratori (STL, preparazione
dime e simili) e collaborazione per progetto Nuova vita al cedro

Apicoltura: laboratorio che finalizza i primi due volto alla cura e alla gestione dell’apiario in tutte le sue
fasi: ad inizio estate si effettua la smielatura con la relativa produzione di miele

Ginnastica: momento settimanale di attivita sportiva gestito da educatori in cui si sperimentano diversi
sport, percorsi ad ostacoli, allungamenti; finalizzato al mantenimento della motricita globale,
dell’equilibrio e della percezione corporea

Piscina: attivita settimanale che coinvolge tutti i ragazzi della CSS che punta alla familiarizzazione con il
mezzo acquatico; inoltre costituisce un momento importante per la cura della persona e dell’igiene
Trekking: attivita che punta al mantenimento delle capacita motorie degli ospiti, svolto prevalentemente
in paese. La presenza sul territorio € una componente fondamentale di questo momento

Progetto “Cum Pane”: Nato dalla collaborazione con la Coop. “il Cantiere” e diverse realta che operano
sul territorio, San Vincenzo, Caritas, mamme del Mondo, amministrazione di Nembro e Ranica, Cascina
Terra Buona e Alberghiero di Nembro. Si pone come obiettivo quello della diminuzione dello spreco
alimentare e dell’aiuto delle famiglie in difficolta. Tre volte a settimana infatti vengono ritirati i prodotti
freschi del punto vendita “Gigante” di Albino e ridistribuiti sul territorio in base alle segnalazioni che ci
sono prevenute dal servizio sociale grazie all’aiuto degli ospiti della Casa dei Sogni e dei volontari della
Coop “l sogni”.

Apertura dello spazio Hub, ri- attivare diversi interventi nelle scuole per sensibilizzare e informare le
nuove generazioni riguardo al tema alimentare, le disparita esistenti a livello internazionale e lo spreco
di cibo che genera la grossa distribuzione. Nello spazio Hub oltre allo smistamento delle eccedenze
alimentari, si tiene: un corso di intaglio del legno, laboratorio di cucito, corso di Arabo e Inglese, spazio
libero per l'incontro e la creazione di nuovi progetti come quello che ci ha visti coinvolti con
I"amministrazione comunale e il Cantiere Verde per I'abbattimento del Cedro secolare nel parco
Comunale di Gandino.

Laboratori condivisi e aperti agli adolescenti della Val Gandino nel periodo estivo frequentanti il CRE.
Collaborazione con l'lstituto Statale Superiore di Gazzaniga per ospitare alunne frequentanti il corso di
Servizi socio Sanitari in convenzione di alternanza Scuola/Lavoro.
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Riportiamo nella tabella la natura della relazione di ogni portatore di interessi individuato:

Portatori di interesse interni

Tipologia di relazione

Assemblea dei soci

condivisione politica cooperativa

Soci lavoratori

gestione della cooperativa, con essi si discutono le migliorie
organizzative/operative da mettere in atto oltre che alla
partecipazione alle decisioni assembleari.

Soci volontari

volontariato

Fruitori

usufruiscono dei servizi offerti e partecipano a tutte le
iniziative che vengono offerte

Portatori di interesse esterni

Tipologia di relazione

Consorzi territoriali

servizi

Associazione di rappresentanza

rappresentanza politica

Istituzioni locali

collaborazione attiva con gli enti presenti sul territorio

Comunita locale

Si collabora partecipando a tutte le iniziative e
manifestazioni che vengono organizzate, si frequentano il
cinema parrocchiale, la piscina, la palestra ed i locali di
aggregazione del territorio di riferimento

Committenti/clienti

Visite presso la nostra struttura e rapporti telefonici
frequenti ed invio di relazioni sociali annuali su andamento
dei progetti inerenti gli assistiti
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Rendicontazione sociale

La Cooperativa sociale “I Sogni” nella 2020 ha accolto nella struttura CSS la Sig.ra Carmen Rossi e ha
proceduto alle dimissioni del Sig. Giampietro Caldara.

Per quanto riguarda il C.S.E. I’Alveare si & proceduto con I'inserimento di due nuove persone: Daniela Nodari
e Leonardo Cedroni entrambi di Gandino e con esito positivo per quanto riguarda il loro inserimento.

Ha dato vita alla cooperativa di tipo B, favorendo opportunita lavorative a persone svantaggiate e si sta
procedendo per ampliare la struttura con nuovi progetti.

Ha continuato con il progetto Cum-pane la lotta allo spreco alimentare e l'inserimento di persone
svantaggiate nel circuito di lotta alla poverta. A oggi le persone aiutate sono 35.

Ha continuato a sviluppare 'organizzazione e la gestione di servizi socio-sanitari ed educativi a favore di
singoli, disabili e non, della comunita, anche attraverso la formazione del personale. Inoltre si mantiene molto
attiva la partecipazione nelle attivita territoriali proponendo iniziative di integrazione sociale o di
sensibilizzazione verso temi di interesse umano e ambientale (es. progetto di biomonitoraggio a Capizzone).
Nell’anno 2020 la cooperativa ha dovuto sospendere I'ingresso dei volontari causa pandemia, grazie pero al
progetto Cum-Pane e ai volontari che operano in tale progetto si € potuto garantire il servizio.

La cooperativa ha aderito al progetto Beatrice welfare che a reso attivo il portale.

In ultimo, ha continuato la collaborazione con l'ufficio di Bergamo U.e.p.e terminando con successo i due
progetti di lavoro socialmente utile presso la nostra struttura, portando a termine con successo il percorso
di messa alla prova.
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Lavoratori

Il totale dei lavoratori al 31/12/2020 é: 12, 7 donne e 5 uomini.
Il contratto applicato & il CCNL cooperativa sociale.

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti dell'ente

La cooperativa dichiara di aver rispettato il principio secondo cui “la differenza retributiva tra lavoratori
dipendenti non puo essere superiore al rapporto uno a otto, da calcolarsi sulla base della retribuzione

annua lordo”:
Retribuzione annua lorda .
X . Retribuzione annua lorda
massima lavoratori .. .. . Rapporto:
; ) minima lavoratori dipendenti
dipendenti
27.327 17.228 Max/min= 1,6

Nota: rapporto tra stipendio medio annuo lordo dei dirigenti/coordinatori e quello del lavoratore
qualificato/specializzato (full-time) - RAL

Lavoratori e compagine sociale

Non soci . 1
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Anzianita lavorativa

Anzianita lavorativa

m<2anni ®m2-5anni =>5anni

| lavoratori sono stati tutti assunti a partire da gennaio 2015.
L’anzianita lavorativa media e di 3,59 anni.

Classi di eta

Classi di eta

0

m 26-35 anni m 36-45 anni = 46-55 anni = Qver 56 anni
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Rapporto di lavoro

Tempo determinato/indeterminato

0

= determinato = indeterminato

Part-time/Full-time

m Part-time = Full-time

Titolo di studio
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Titolo di studio

P

m Laurea ®= Diploma = Terza media
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Mansioni

Mansioni

oss. [IIIINIEG
asa. NG
Educatore | -
Cuoca NG 1
coordinatore [ NN :
Animatore [N :
Impiegata [ NN 1

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Livelli di inquadramento

Livelli di inquadramento

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5



Reti territoriali

Forme di collaborazione

Societa servizi Valle Seriana Collaborazione per I'inserimento di persone disabili

Centro per I'impiego mirato Collaborazione per l'inserimento di persone appartenenti

alla L.68/99

San Vincenzo/Coop IL Cantiere/Mamme del Collaborazione per il progetto CUM PANE

Mondo/Comune di Nembro e Ranica/Ass. Legami di Pane

Clienti/committenti

valore della produzione

= pubblico = privato

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2020:

2020
Incidenza fonti pubbliche 181.351 45%
Incidenza fonti private 220.434 55%
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Dimensione economica

Valore della produzione
Per il 2020 si registra un valore della produzione pari a 401.785 €, in incremento rispetto allo scorso anno.

L’esercizio 2020 si & concluso al 31.12.2020 con un utile di esercizio pari a 24.618€.

Il Riclassificato a valore aggiunto

Di seguito si riporta il conto economico riclassificato in modo che sia evidenziato come I'attivita della
cooperativa ha generato valore aggiunto:

Ricavi e provenienti:

2019

Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi
1 | sociali, socio-sanitari e socio-educativi 134.674
Ricavi da Enti Pubbilici per gestione di altre
tipologie di servizi (manutenzione verde,

2 | pulizie, ...)

Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota

3| cofinanziamento 224194

Ricavi da Privati-Imprese

Ricavi da Privati-Non Profit

Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative

. Ricavi da altri 15.993

Contributi pubblici

Contributi privati 17.640

Totale 392.502
verifica -
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Patrimonio:
2019
Capitale sociale 3.200
Totale riserve 131.829
Utile/perdita dell'esercizio 38392
Totale Patrimonio netto 173.420
Conto economico:
2019
Risultato Netto di Esercizio 38392
Eventuali ristorni a Conto Economico 2 675
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE) 38.357
Composizione Capitale Sociale:
Capitale sociale 2019 | soci 2020
capitale versato da soci cooperatori lavoratori 2925 1
capitale versato da soci
sovventori/finanziatori
capitale versato da soci persone giuridiche
capitale versato da soci cooperatori ordinari 75 3
capitale versato da soci cooperatori volontari 200 5
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Valore della produzione:

2019
Valore d‘eIIa prodgmone (voce A del Conto 392,502
Economico bilancio CEE)
Costo del lavoro:

2019
Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto
Economico Bilancio CEE) 250.083
Costo del lavoro (compreso nella voce B.7 5057
Conto Economico Bilancio CE) '

Totale:| 255.140

Peso su totale valore di produzione 65%
Capacita di diversificare i committenti
Fonti delle entrate 2020:

Enti ...
2020 pubblici Enti privati| Totale
Vendita merci i 2300 2300
Prestazioni di servizio 158251 193753 352,004
Lavorazione conto terzi i i i
Rette utenti i i i
Altri ricavi i i i
Contributi e offerte 93.099 23,640 46.739
Grants e progettazione i i i
Altro - 742 742
Totale 181.351 220434  401.785
Incidenza fonti pubbliche 45%
Incidenza fonti private 55%
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Prospettive future

La cooperativa | Sogni, per I'anno 2021-2022, si prefigge come obiettivo principale di consolidare le proprie
attivita favorendo la costruzione di nuove reti sociali e lavorative sul territorio della Val Seriana nonché
rafforzare la gestione del C.S.S., del C.S.E. e le varie attivita e progetti messi in opera.

Obiettivo di gran rilievo territoriale sara la ristrutturazione di una casa, situata nel centro storico di Gandino,
donata alla cooperativa | Sogni da parte di un privato per la realizzazione di un progetto socio culturale. Da
cio si e quindi passati alla formulazione del progetto denominato “Housing Sociale in Val Gandino”, un
progetto che intende sviluppare trasversalmente le tre aree di intervento (sociale, culturale e territoriale) in
guanto offrira servizi essenziali alla popolazione ma anche servizi di utilita sociale di diverso tipo (domiciliare,
supporto alla fragilita e alle famiglie) e proporra attivita ricreative, culturali, di promozione della socialita e
di divulgazione del patrimonio territoriale. Da qui il proseguimento delle attivita svolte in questi due anni
presso lo “Spazio Hub” in collaborazione con I'amministrazione di Gandino e i progetti contro lo spreco
alimentare rivolto alle scuole della Val Gandino.

La struttura quindi sara suddivisa in 2 zone:

1- Nella prima struttura al piano terra ci sara lo spazio Hub, al primo e secondo piano ci saranno due
abitazioni adibite al progetto “Dopo di Noi” e all’'ultimo piano ci sara una stanza adibita a attivita
multi funzionali.

2- Nella seconda struttura al piano terra una zona adibita ad incontri mentre al primo piano ci sara una
abitazione adibita a persone fragili o in difficolta.

Potenziare la cooperativa di tipo “B” integrando innanzitutto il progetto “APIncontriamoci” in base ai vari
obiettivi prefissati con due apiari sperimentali a Bergamo e Villa di Serio, ovvero il mantenimento del negozio
aperto ad aprile 2020 in via Pizzo Redorta a Bergamo in collaborazione con I'associazione apicoltori di
Bergamo; I'apertura di una cereria e laboratorio di smielatura in collaborazione con I’ Associazione Apicoltori
Bergamaschi e la Montello spa; infine ospitare presso la Casa dei Sogni le scolaresche per svolgere laboratori
di Apicoltura.

Realizzare un monitoraggio riguardante le esigenze e le carenze sia logistiche che umane del territorio della
Val Seriana.

Garantire i trasporti degli utenti che frequentano il Centro Socio Educativo “L’Alveare” venendo incontro alle
esigenze dei famigliari nonché creare una porta d’ascolto per migliorare la relazione tra entrambe le realta.
Avviare una collaborazione con le varie scuole socio educative della Val Seriana per realizzare delle
convenzioni con gli studenti riguardanti i tirocini formativi.

Promuovere un percorso formativo specifico rivolto sia al personale educativo che assistenziale e perché no

anche rivolto agli ospiti della casa dei sogni.
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Incarico da parte del CDA all’equipe ristretta di lavorare alla stesura di un progetto di sollievo domiciliare.

Lart. 6 — punto 8 — lett a) del D.M. 4/7/2019 -” Linee guida del bilancio sociale per gli ETS” -
prevede l'esclusione delle cooperative sociali dal disposto dell‘art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in
quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di suo monitoraggio, sono disciplinate
dalle proprie norme codicistiche, in qualita di societa cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca |'orientamento gia espresso dal Ministero del Lavoro
e delle politiche sociali prot. 24971 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del 31 gennaio 2019,
che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui all'articolo del 10 del
dlgs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la conseguenza che nelle cooperative
l'organo di controllo non e tenuto al monitoraggio sul bilancio sociale.

Questo bilancio sociale e quindi predisposto ai sensi dell’articolo 14
del decreto legislativo n. 117/2017.

La sottoscritta IMBERTI LUCIA, Nata a CASNIGO (BG) il 24/10/1964 dichiara, consapevole delle responsabilita penali previste ex
art. 76 del D.P.R. 445/2000 in caso di falsa o mendace dichiarazione resa ai sensi dell'art. 47 del medesimo decreto, che il presente
documento ¢ stato prodotto mediante copia informatica del documento in origine analogico e che ha effettuato con esito positivo il

raffronto tra lo stesso e il documento originale.

Il presidente
Imberti Lucia




	Premessa
	Nota metodologica e modalità di approvazione, pubblicazione e diffusione del bilancio sociale
	RIFERIMENTI NORMATIVI
	MODALITÀ DI APPROVAZIONE
	MODALITÀ DI COMUNICAZIONE

	Identità dell’organizzazione
	Informazioni generali

	OBIETTIVI E ATTIVITÀ
	RELAZIONE SULL’ATTIVITÀ SVOLTA NEL 2020
	Attività svolte
	OUTPUT ATTIVITÀ
	TIPOLOGIE BENEFICIARI (COOPERATIVE SOCIALI DI TIPO A)
	TIPOLOGIA BENEFICIARI E OUTPUT DELLE ATTIVITÀ (COOPERATIVE SOCIALI DI TIPO B)
	Tipologia attività esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto con la comunità locale)
	Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni precedenti
	Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse
	Mantenimento del posto di lavoro e ingaggio sociale per le nuove situazioni.
	Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualità (se pertinenti)
	Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati
	Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni
	Composizione base sociale
	Territorio di riferimento
	Missione
	Storia

	Governo e strategie
	Tipologia di governo
	Struttura di governo

	Portatori di interesse
	Rendicontazione sociale
	Lavoratori
	Clienti/committenti

	Dimensione economica
	Il Riclassificato a valore aggiunto


